
 

 

 2024 年 6 月 11 日 

お客様各位                           

                      株式会社エヌエス・インターナショナル 

大阪市淀川区西宮原 1-5-33 

 

「ミックスクリームクラッカー」自主回収のお知らせ 

 

平素は弊社製品のご拡売を賜り、誠に有り難う御座います。 

この度、マレーシアより輸入販売させて頂いております弊社製品「ミックスクリームクラ

ッカー」において、食品衛生法違反に該当する物質である TBHQ（酸化防止剤）が検出さ

れました。管轄保健所の指導に基づいて、当該日付商品を回収させて頂きます。該当日付

の商品をお持ちのお客様は下記送付先宛に送料着払いにてお送りして頂きますよう宜しく

お願い致します。 

この度は弊社製品について多大なご迷惑をお掛けする事となり誠に申し訳御座いません。

お手数をお掛けしますが、何卒、ご協力の程、宜しくお願い致します。 

 

記 

 

対象商品：ミックスクリームクラッカー  JAN コード：4969244507019 

 

賞味期限 2025.04.16    賞味期限 2025.04.22 

※その他の賞味期限の商品については、検査済みで問題はございません。 

 

＜回収に関するお問い合わせ・対象商品の送付先＞ 

株式会社エヌエス・インターナショナル 

〒532-0004 大阪市淀川区西宮原 1丁目 5-33 

TEL：06-6395-9011   

受付担当：お客様相談室宛 (受付時間 祝日を除く月曜日～金曜日 9:00~17:00) 

※到着後、代品を送付させて頂きますので、お客様のお名前・お電話番号・ 

郵便番号・住所をお書き添え下さいますようお願い致します。 

※ご連絡頂きました個人情報は、本件の目的以外には使用致しません。  

以上 


